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Приложение №11
к договору о возмездном оказании услуг

по передаче электрической энергии и мощности

от «___» _______________ 201_ г.
№ ____________________

Порядок эксплуатации энергоустановок для потребителей электрической энергии с категорией не ниже второй и точками присоединения к сети 6 кВ и выше (форма)
_______________________________________________________________________________________________________
(наименование объекта электроснабжения Потребителя и адрес его месторасположения)
______________________________________________________________________________________________________,
по балансовой принадлежности электросетей между _________________________________________________________
                                                                                                                                           (наименование Потребителя)
и филиалом ОАО «Сетевая компания» _____________________________________________________________________
1. Порядок оперативного управления электроустановками.

1.1. Распределение оборудования по способу управления объектов диспетчеризации определяется АО «СО ЕЭС» и в настоящем Порядке не рассматривается.

1.2. Переключения на электрооборудовании и в устройствах РЗА, находящихся в оперативном управлении оперативного персонала Потребителя, производятся по его распоряжению, а находящихся в его ведении, с его разрешения.

1.3. Переключения на электрооборудовании и в устройствах РЗА, находящихся в оперативном управлении оперативного персонала ОАО «Сетевая компания», производятся по его распоряжению, а находящихся в его ведении, с его разрешения.

Таблица №1
Перечень объектов электросетевого хозяйства с распределением по способу управления
	Диспетчерское наименование 
	Управление 
	Ведение 

	
	ОАО «Сетевая компания»
	Потребитель

	
	Потребитель
	ОАО «Сетевая компания»


1.4. Вывод в ремонт оборудования, не включённого в Таблицу №1, производится самостоятельно Потребителем или ОАО «Сетевая компания», в соответствии с местными инструкциями по переключениям. 
1.5. Непосредственно перед производством переключений персонал ОАО «Сетевая компания» и персонал Потребителя должны выяснить друг у друга состояние схемы электроустановки, готовность оперативного персонала к производству переключений.

1.6. Ответственное лицо Потребителя после полного окончания работ, должно осмотреть рабочие места и сообщить по телефону работнику из числа оперативного персонала ОАО «Сетевая компания» о полном окончании работ и возможности включения электроустановки. Сообщение должно быть зафиксировано в оперативной документации и перепроверено оперативным персоналом ОАО «Сетевая компания» по телефону, указанному в официальном письме Потребителя.
1.7. Кратковременная параллельная работа основных питающих линий с резервными питающими линиями возможна только после выполнения их фазировки.
1.8. Допускается кратковременная параллельная работа питающих линий электропередач на время, необходимое для осуществления перевода питания электроприёмников Потребителя с одного центра питания на другой.

1.9. Порядок подачи заявок на плановые переключения.

1.9.1. Потребитель осуществляет планирование на предстоящий месяц работ, связанных с выводом в ремонт оборудования, включённого в Таблицу №1. Месячные планы работ не позднее чем за 15 рабочих дней до начала планируемого месяца официальным письмом, направляются по электронной почте на официальный адрес соответствующего филиала либо в офис обслуживания потребителей ОАО «Сетевая компания».

1.9.2. Потребитель передает в ОАО «Сетевая компания» оперативные заявки на вывод в ремонт оборудования, включённого в Таблицу №1 официальным письмом, направляемым по электронной почте на официальный адрес соответствующего филиала либо в офисы обслуживания потребителей ОАО «Сетевая компания» не позднее чем за 3 рабочих дня до срока начала работ, с указанием сроков проведения работ и контактных данных, ответственных за оперативные переключения лиц Потребителя. В случае если вывод в ремонт оборудования связан с прекращением электроснабжения потребителей коммунальных услуг, то оперативная заявка должна передаваться не позднее чем за 13 рабочих дней. Аварийные и неотложные заявки подаются непосредственно дежурному персоналу ОАО «Сетевая компания».
1.9.3. На продление срока ремонта оборудования, подается дополнительная оперативная заявка, не позднее 10:00 даты окончания ремонта по заявке. 

1.9.4. Информирование потребителя о прекращении электроснабжения (выводе в ремонт оборудования) осуществляется автоматизированной системой не позднее, чем за 24 часа до их начала, способом и на контактные данные, указанные в заявке, оформленной потребителем в офисе обслуживания потребителей ОАО «Сетевая компания».
2. Порядок действий персонала при возникновении внерегламентных отключений.
2.1.1. Ликвидация аварийных и внештатных ситуаций на оборудовании производится оперативным персоналом           ОАО «Сетевая компания» или Потребителя в пределах границ эксплуатационной ответственности сторон, под руководством оперативного персонала, в управлении, которого находится данное электрооборудование, в соответствии с местными инструкциями по ликвидации аварий.
2.1.2. При нарушении нормального режима энергоснабжения оперативный персонал Потребителя обязан осмотреть оборудование и немедленно доложить оперативному персоналу ОАО «Сетевая компания» о сложившейся ситуации по телефону. В сообщении указывается характер нарушения, работа устройств защиты и автоматики, а также действия, принимаемые для быстрого восстановления нормальной работы электроустановок Потребителя. Персонал Потребителя должен помнить, что после исчезновения напряжения на электроустановке оно может быть подано вновь без предупреждения.
2.1.3. При поступлении от Потребителя информации о нарушении нормального режима энергоснабжения персонал ОАО «Сетевая компания» информирует его о причинах отключения и сроках восстановления электроснабжения.
2.1.4. Для принятия неотложных мер по предупреждению или ликвидации аварийных ситуаций, пожара или угрозе безопасности людей, оперативный персонал Потребителя и ОАО «Сетевая компания» имеет право самостоятельно отключать электроустановку с последующим незамедлительным уведомлением оперативного персонала другой стороны.

2.1.5. Для определения места замыкания на «землю», оперативному персоналу ОАО «Сетевая компания» разрешается кратковременное отключение от центра питания линий Потребителя питающих электроприёмники любой категории надежности электроснабжения. 

2.1.6. При выявлении замыкания «на землю» в электроустановках Потребителя, оперативный персонал Потребителя сообщает об этом персоналу ОАО «Сетевая компания» и немедленно приступает к определению места повреждения и его устранению в соответствии с местной инструкцией по предотвращению и ликвидации технологических нарушений.
2.1.7. При аварийном отключении электротехнического оборудования Потребителя, его включение производится после устранения персоналом Потребителя причин, вызвавших отключение, приведения электрооборудования в соответствии требованиям нормативных документов по техническому состоянию и условиям безопасности эксплуатации. После повторного отключения включение электроустановок Потребителя осуществляется после предоставления официального письма, с указанием причин произошедшего повторного отключения.
3. Обязанности сторон.
3.1. Потребитель обязуется:

3.1.1. представлять в ОАО «Сетевая компания»:

3.1.1.1. технологическую информацию (главные электрические схемы, характеристики оборудования, схемы устройств релейной защиты и противоаварийной автоматики, оперативные данные о технологических режимах работы оборудования);
3.1.1.2. список персонала имеющего право ведения оперативных переговоров и переключений;
3.1.2. организовать проведение замеров на энергопринимающих устройствах (объектах электроэнергетики), в отношении которых заключен договор, и предоставлять сетевой организации информацию о результатах проведенных замеров в течение 3 рабочих дней с даты проведения соответствующего замера, кроме случаев наличия у потребителя электрической энергии системы учета, удаленный доступ к данным которой предоставлен ОАО «Сетевая компания», при получении требования о проведении контрольных или внеочередных замеров с учетом периодичности таких замеров, установленной законодательством Российской Федерации об электроэнергетике, в том числе в соответствии с заданием субъекта оперативно-диспетчерского управления в электроэнергетике.
3.2. ОАО «Сетевая компания» обязуется:

3.2.1. в порядке и сроки, установленные настоящим Порядком, информировать Потребителя электрической энергии об аварийных ситуациях в электрических сетях, ремонтных и профилактических работах, влияющих на исполнение обязательств по договору.
4. К настоящему Порядок эксплуатации электроустановок прилагаются:

4.1. Копия Акта об осуществлении технологического присоединения.
4.2. Контактные данные дежурного персонала ОАО «Сетевая компания» (приложение 1).
4.3. Список лиц, имеющих право ведения оперативных переговоров и переключений Потребителя (приложение 2).

Приложение 1
к порядку эксплуатации 

энергоустановок

Контактные данные дежурного персонала ОАО «Сетевая компания»
	№
	Должность
	Права
	Контактные данные

	1
	Диспетчер 
	оперативных переговоров, переключений, подачи оперативных заявок
	Телефон:


Приложение 2
к Порядок эксплуатации 

энергоустановок

Список

лиц __________________________________________________________________(наименование объекта Потребителя) имеющих право ведения оперативных переговоров, переключений, подачи оперативных заявок

	№
	ФИО
	Должность
	Права
	Контактные данные

	1
	
	Главный энергетик
	оперативных переговоров, переключений, подачи оперативных заявок
	Телефон:

	2
	
	Электромонтер
	оперативных переговоров, переключений, подачи оперативных заявок
	Телефон:


Лицо, ответственное за электрохозяйство Потребителя


_____________________________________





_____________________________________





«____»_______________________ 20_____г.








Ответственное лицо ОАО «Сетевая компания»


______________________________________





__________________ (__________________)





«____»_______________________ 20_____г.
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